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Partie 2 : Programme d’actions

1. Enjeux et objectifs

Une volonté commune de préserver '’économie de prox  imité

Comme I'a démontré le diagnostic, le territoirea@mire deslifficultés quant au maintien de
I'artisanat et du commerce de proximité particulierement en ces temps de crises.

En plus d’'unessoufflement de l'activité(croissance amoindrie de la moyenne des chiffres
d’affaires, manque de repreneurs, cessation digetiy), la plupart des entreprises évoluent
dans de$ocaux particulierement vétustesqui manquent d’attrait pour la clientéle.

Aussi bien les chefs d’entreprises que les éluauwcsont conscients de cette situation et
souhaitent redynamiser I'économie locale.

Desactions ont d’ailleurs été mises en ceuvoealementpour apporter un nouveau souffle a
ces entreprises (aides a la location et a la rdmmovad’enseignes (CDC du Réolais),
acquisitions et mises a disposition de locaux eatlon).

Parallelement a cela, lstructures locales n’hésitent pas a mettre en avames entreprises
du secteurpour répondre a certains besoins.

Le SIPHEM (Maison de I'Habitat) par exemple, lance umouvelle OPAH DD (Opération
Programmée d’Amélioration de I'Habitat et Dévelop@at Durable) qui permet d’apporter
des aides financiéres aux propriétaires occupantsadleurs afin qu’ils réalisent désavaux
d’amélioration du confort des logements.

Les aides publiquesmises en ceuvre lors de la précédente opératiordgpe les 5 dernieres
années) ongénéré pour les artisans locaux de nombreux chantede réhabilitation (plus

de 20 millions d’euros réalisés a 80% par des peid@nels du territoire).

L’objectif aujourd’hui est donc de renforcer encqiis les liens avec ces derniers via la
nouvelle OPAH DD.

C’est également dans ce cadre qu’a été lancée péatidn Urbaine Collective sur La Réole il
y a quelques années.

Une Opération Urbaine Collective pour dynamiser le centre-ville de La
Réole

Depuis 2004, la ville de La Réole a lancé une QardJrbaine Collective, en partenariat avec
la Communauté de Communes du Réolais, I'Etat (FISAEurope (FEDER), le Consell
Conseil Régional d’Aquitaine et le Conseil Généiala Gironde.

Cette opération a permis la réalisation d’aménagésnerbains ainsi que la mise en place
d’animations collectives mises en ceuvre avec la QIDCRéolais et TUCAR, Union des
Commercants et Artisans de La Réole.

La premiere tranche a permis d’équiper I'assoamfardinateur, scan, logiciel, imprimante) et
la ville (acquisition d’une sonorisation) pour ongger plus facilement des animations.

Des projets ont ensuite pu étre programmés, taddayjaréation d’'un guide du nouvel arrivant
ou la mise en ceuvre d’actions de communicatioriagtimations, notamment en faveur de la
Foire de la Toussaint (Affiches, oriflamme, pulilisi...) pendant laquelle une navette a pu étre
mise en place, la reliant ainsi aux zones de stagiments.
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Cette premiere année a également été 'occasionétiager la Place Georges Chaigne, le but
étant de faire une ouverture vers le centre vidpuis la RN113 qui bénéficie d’un passage
intense. De plus, I'instauration de zones bleupsreis au centre ville de jouir d’'une meilleure
rotation des véhicules stationnés et d’attireradelientéle.

L'objet de la tranche 2 était la redynamisationcdatre ville, suite au constat qui avait été fait
quant au développement de commerces aux aborda &N113 bénéficiant d’'une bonne
accessibilité. En effet, 'aménagement de la Plaeerges Chaigne a eu un impact positif
attirant alors de nouveaux commerces (pharmacieHmie, tabac).

L’enjeu alors retenu était de maintenir un tissumowrcial de proximité et diversifié,
notamment en faisant venir des commerces de boudhedillement et d’équipement de la
maison.

Des travaux ont ainsi été engageées dans diversass(ksussillac, Armand Caduc, Place des
Tilleuls) afin de créer deux nouveaux parkings pggss et remettre en valeur la rue Armand
Caduc, rue commercante principale de La Réole imudeelaquelle de nouvelles entreprises se
sont installées.

De plus, la mobilisation des acteurs économiquetedtUCAR autour de I'évenement phare
de la Foire de la Réole a permis la poursuite dignamme d’actions collectives dont le but
était de communiquer sur une image plus diversdig€offre commerciale en ville.

La diffusion de disques de stationnement a al@d'@tcasion de faire la promotion des zones
bleues, des nouveaux parkings et des commercesntite ville via un totem lumineux installé
stratégiquement. Tous ces efforts ont été remangaek clientele qui fut tres satisfaite de ces
améliorations.

Enfin, pour encourager I'implantation du commerteée I'artisanat, la CDC du Réolais a mis
en place a cette période une aide a la locatiomudebr de 27% du loyer, une aide a la
rénovation de vitrines et d’enseignes (30% d’urestissement compris entre 500 et 4000€) et
a pris en charge la réédition du guide du nouvelat, support de communication bien
apprécie.

Enfin, la troisieme tranche, en cours d’achevemavaijt pour objectif de promouvoir la ville-
basse avec la revitalisation du quartier traditel@ment commercant des quais notamment en
le reliant a la ville-haute par 'aménagement dpléee du Viaduc et de la rue Jean Delsol.
L’objectif était d’inciter les habitants a s’appra le quartier et l'investir en tant qu’espace
public.

De plus, l'opération urbaine a été mise en ceuvrer pociter la création de nouveaux
commerces afin de conforter et pérenniser ceuxealégiants.

Les investissements programmeés étaient alors :

- la création d’'une passerelle en bois accessibigparsonnes a mobilité réduite (liaison vers la
ville haute)

- la création d’'un nouveau parking en centre \(ill& places en zone bleue)

- la création d’un balcon en bois (revalorisatienpédysage urbain avenue Jean Delsol)

- La création d’'un porche viaire afin de faire uneerture de la ville sur les quais.

Enfin, des actions collectives ont été programnafgsde poursuivre la dynamique engagée
dans le centre-ville par TUCAR :

- I'acquisition d’'un traceur laser A2 par 'TUCARé&¢€ proposée, afin de minimiser les colts
d’'impression

- une action de communication en faveur des comemésar la mise a disposition des clients
de poches réutilisables

- la création du site internet de I'association
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Enfin parallelement a cela, la communauté de conenaumaintenu les aides mises en place en
faveur des commercants, artisans, prestatairesrdees (aides a la location a hauteur de 27%
du montant du loyer pour les créations et repriSestreprises ; subventions a la rénovation
des vitrines et enseignes (30% d’un investissew@mpris entre 500 et 4000€)).

Ces aides rejoignent les objectifs poursuivis dansadre d’'une OCM et pourront ainsi étre
complémentaires lors des demandes de subventions.

Le Bilan de cette 3" et derniére tranche de 'OUC de La Réole seraséal la fin du &
trimestre 2010.

Des objectifs en concordance avec le Schéma de Déve loppement
Commercial

Cette volonté locale rejoint les objectifs contenus dans le Schéma dweldppement
Commercial (SDC) réalisé a une échelle départerdeeatajui a pour but d’éclairer la décision
des instances élues, administratives et consulaires
En ce qui concerne lggbles commerciaux de proximité(Pdle possédant une grande ou
moyenne surface alimentaire entourée de quelquegemnes surfaces spécialisées ou de
commerces « au quotidien » (tabac/presse hygiengéxsaet services de proximité
(Distributeurs Automatiques de Banque, coiffely les orientations générales sont :
Laisser la place awéveloppement de projets de proximitédans le cadre d'un
développement harmonieux du territoire,
Développer lemaillage du territoire en poéles de proximit¢ en favorisant le
regroupement des magasins en centres commerciaguadier,
Eviter le mitage commercialdans les nouvelles zones d’habitat et sur lesdgrames
routiers, sauf pour favoriser une desserte de prnitisi la population résidente est
suffisante,
Valoriser linsertion urbaine des pbles commerciaux (espace public, confort,
agrément) et leur vitalité économique par des astfubliqgues d’accompagnement,
Vérifier que les nouveaux projets commerciaux meettent pas en causegarennité
des poles de proximité existants.

Pour les centres-villes/centre bourgs, I'importasit degarantir une complémentarité entre
I'offre de centre ville et I'offre de périphérie en limitant la création d'établissements en
périphérie s’ils sont directement en concurren@xd& centre ville.

Plus précisément, pour 81d-Gironde, les préconisations retenues dans le SDC sont :

Ne pas créer de nouveaux pélebactivités commerciales.

Développer une offre commerciale, artisanale et cwirelle de proximité visant
notamment a répondre aux besoins des populatisiderdes plutét vieillissantes et de
moins en moins mobiles.

Enfin, en ce qui concerne les centres-villes, Bate@st mis sur I'importanate renforcer leur
attraction commerciale ainsi que ceux des centres-bourgs par des amépatgede qualité et
des acces aisés pour tous les modes de déplacements

De plus, le schéma recommande aux élus di@giants sur les changements de fonction
des centres villequtilisation des locaux commerciaux vacants pa aetivités de services)
dans le but d’éviter la disparition des emplacemenmmerciaux au sein de ceux-ci.
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C’est en faisant le point sur cette situation g élus du territoire ont souhaité lancer une
réflexion pour voir s’il seraibpportun de mettre en ceuvre une OCMa I'échelle du Pays
HE2M.

2. Typologie des projets individuels

Le recueil d’'informations

Les éléments statistiqgues contenus dans le didgnesbnt permis d’évaluer a environ 560 le
nombre d’entreprises artisanales, commerciales eetsatvices potentiellement éligibles a
I'OCM sur le territoire.

Afin de connaitre clairement les intentions diniesement des entreprises locales, un
guestionnaire a été élaboré (Cf Courrier page st&ya

Le questionnaire a alors fait I'objet d’un envor gaurrier nominatif & 700 entreprises sur le
territoire issues de la base de données créeee Rayls HE2M (fusion des bases de données
CCIB, CM33, INSEE, fichiers des Communautés de Comem) et sélectionnées dans la
mesure du possible en fonction des criteres rgmuus étre concerné par le dispositif OCM. Le
questionnaire était accompagné d’'un document axgtityl’opération, les entreprises éligibles
et les investissements/travaux subventionnables.

De plus, celui-ci a été mis en ligne sur la premipage du site internet du Pays HE2M
(http://www.pays-haut-entre-2-mers.cgrpendant 2 mois et a été redistribué lors de oémi
d’information sur ’OCM qui se sont déroulées shague communauté de communes.
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' i Haut Entre2Mers <

Objet : Besoins en investissement des entreprises
(Affaire suivie par Anne-Sophie DESANGIN)

La Réole, le

Cher entrepreneur,

Le Pays du Haut Entre Deux Merss’est fixé comme priorité le développement
économique de son territoire.

C'est pourquoi, il souhaite mettre en place u@pération Collective de
Modernisation de I'Artisanat, du Commerce et des Swices qui a pour objet de venir en
aide aux entreprisesenfinancant une partie de leuisvestissements (jusqu’'a 30%).

Cette opération, visant a redynamiser I'économially permettra d’obtenir également
un soutien financier pour la mise en placel’Opérations collectives d’animation, de
communication et de promotion (notamment mises en ceuvre en partenariat avec les
associations et clubs d’entreprises du territodahs le but de promouvoir et valoriser le
commerce de proximité, I'artisanat et les services

Ainsi, toutes les entreprisegpotentiellement éligibles a cette opération (voodalités
au verso) et situées sur le territoire du Pays dutHEntre Deux Mers, (soit les communautés
de communes du Monségurais, du Pays de Pellegndeays de Sauveterre de Guyenne et du
Réolais) soninvitées a répondre a un questionnaire (ci-joint), dans un délai de 15

jours, afin de contribuer a I'élaboration du dossier dmednde de subventions a I'Etat.

Merci par avance de bien vouloir retourner ce questisandiimentcomplétéad Anne-Sophie
DESANGIN soit:
- Par mail (scanné ou sous format word)eaa.annesophiedesangin@yahoo.fr
Par fax : 05.56.71.23.37, a I'attention de MelleIMNGIN Anne-Sophie
Par courrier ou déposé directement au Pays HE2My&8Armand Caduc, 33190 La Réole
Déposé directement a la Communauté de Communestidelieu d’'implantation

Sincéres salutations, /L;WW

-Solange MENIVAL

Présidente du Pays du Haut Entre Deux Mers

Informations CNIL :

Le Syndicat Mixte du Pays du Haut Entre Deux Mers recueille des informations faisant I'objet d’'un traitement informatique destiné a réaliser des
statistiques dans le cadre d’'une étude économique préalable a la mise en place d'une OCM (Opération Collective de Modernisation de I'Artisanat,
du Commerce et des Services) et étre utilisé, si besoin est, par les organismes intervenant sur le territoire en vue d’accompagner les entreprises
dans leurs démarches. Avec l'autorisation de I'entreprise, les destinataires des données sont notamment : Le Pays du Haut Entre Deux Mers,
Les communautés de Communes (Réolais, Monségurais, Pays de Sauveterre de Guyenne, Pays de Pellegrue), la Chambre des métiers de la
Gironde, La Chambre de Commerce et d’'Industrie de Bordeaux, Le Conseil Régional, le Conseil Général, Les Centres de Formations, Les
organismes d'insertion, le Péle-emploi. Les données seront conservées pour une durée de 5 ans dans les fichiers du Syndicat Mixte.

Conformément a la loi «informatique et libertés» du 6 janvier 1978, vous bénéficiez d'un droit d’acces et de rectification aux informations qui vous
concernent. Si vous souhaitez exercer ce droit et obtenir communication des informations vous concernant, veuillez vous adresser au Syndicat Mixte
du Pays du Haut Entre Deux Mers :

81, rue Armand Caduc 33190 La Réole ; 05.56.61.47.35 ; Fax : 05.56.71.23.37

@ : eco.annesophiedesangin@yahoo.fr.

"Vous pouvez également, pour des motifs légitimes, vous opposer au traitement des données vous concernant”

NB : * : Renseignements facultatifs
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AIDES DIRECTES AUX ENTREPRISES

CONDITIONS :

- Etre situé sur le territoire deays Haut Entre Deux Merset étre unentreprise de proximité (commerciales,
artisanales ou de services), activité non sédestaautoentrepreneur.

- Etre uneTPE (moins de 10 salariés) avec chiffre d’affaires annuel Hors Taxesl 000 000 £.

- Etre inscrit depuis plus d’'un an &épertoire des Métiersou auRegistre du Commerceet des Sociétést
pouvoir fournir lebilan d’'une année d’exercice.

- Les entreprises de moins d'un an et dagoentrepreneurs ayant réalisé leurs formalités &entre de
Formalités des Entreprisespourront bénéficier d’une aide individuelle a Vastissement au titre du FISAC
seul (demandes étudiées lors d’'un comité de pijtag

- Avoir effectuéun Bilan-Conseil Préalable(expertise comprenant : un diagnostic commeruaia, analyse de
la production, une approche des ressources humetingg analyse financiere ; Codt : 800€ HT, sotiwené
a 80%, les 20% restants (180€) sont & la charg&ueeprise) qui sera présenté au comité de otde
I'OCM a qui reviendra la décision de poursuivrgémarche de demande de subvention.

- Le montant de ldépense d'investissemer(travaux) doit étre compris ent8e000 et 75 000€IT.

- Le montant demvestissements matérielgoutillage et mobilier) doit étreupérieur a 100€HT.

Entreprises exclues du dispositif : - Commerces de gros, négoce

- Commerces de détail alimentaire de plus de 400 m?
- Entreprises paramédicales (pharmacie, optique, ...) - Commerces de détail non-alimentaire de plus der80
- Professions libérales - Hotels et Hotels restaurants
- Agences immobiliéres - Restaurant, Bars et Cafés peuvent étre éligiblappéécier
- Entreprises de transport, ambulances, taxis au cas par cas lorsqu'il s'agit du dernier établissnt de
- Prestations de services aux entreprises, burtétudes, ce type sur la commune et que 'essentiel de sestgiions
conseil s’adresse a la population locale ou bien si I'eitafd
- Commerces d'objets anciens (brocantes, antiquités exerce une activite commerciale complémentairecgig,
- Dépots-ventes et loueurs d’objets d’occasion point poste, dépot de pain...).
- Commerces saisonniers - Restauration rapide

TRAVAUX ET INVESTISSEMENTS MATERIELS ELIGIBLES (Taux maxima : 30%)

- Rénovation deitrines.

- Equipements destinés a assurer la sécurité depasgs ifise aux normes, conformité).

- Aménagements destinés a faciliteadcessibilité de ces entreprises aux personnes handicapéesxet au
personnes a mobilité réduite.

- Dépenses d'investissement relatives a la modeimisdes entreprises et des locaux d’actiyignovation,
réhabilitation, modernisation de I'outil de production...).

- Modernisation de I'outil de production :
Investissements de contraintéinduits par I'application de normes sanitaires).
Investissements de capacit@permettant de satisfaire une clientéle plus nede s'il s’agit d’'un marché peu
ou mal couvert).
Investissements de productivit§dans le but d’accroitre la rentabilité et I'effaté).

- Ne sont pas éligiblesl’équipement en matériel informatique, les loglie de gestion et de bureautique, les
consommables, les acquisitions par crédit-bailatzgiisitions de véhicules.
Outillage et mobilier spécifique a 'activité professionnelle (élémesupérieurs a 100€ HT)
Achats des matériauXorsque les travaux afférents correspondent exaateenl’activité principale.

- Lematériel d'occasion est tolérésous conditions

Sont exclus Dépenses de construction et d’extension desiloders garage), Acquisition de terrains, de locaux
et murs commerciaux.

Entreprises non sédentaires Sont éligibles les dépenses afférentes a I'acguisit équipements professionnels
directement rattachables a I'exercice de I'actifgéagissant des véhicules de tournées, sont Egiles
équipements et aménagements hors acquisition dceéh

REMARQUES: L’OCM propose desubventions (aides verséesur factures acquittée) :

Les entreprises doivent dodisposeren trésorerielu montant total TTC de la dépensesnvisagée.

Un Comité de pilotageregroupant I'ensemble des partenaires concerngemasesuivi des opérations la
pertinence des demandes de subventiors le cas échéarle taux d’intervention de chaque partenai
(taux maximum de subventions publiques cumt : 30%)




Haut Entre2Mers E N Q U ET E )
(a retourner sous 15 jours aprés réception
a l'intention d’Anne-Sophie Desangin)

| Renseignements Entreprise : I

Nom du dirigeant : Prénom :

Age: Moinsde25ans 25a34ans 35a44 ans
45 a 54 ans 55 ans et +

Raison Sociale : Activité :

Statut juridique :

Adresse :

CP: Commune :

Tel: _ [ _[__ | __I__ Fax*:_ [ _[__ | __[__
@*:

Secteur d’activité :

N° SIREN-SIRET: . . . . GoNAF:
Date de création de I'entreprise . /|
" #!
Chiffre d’affaires HT 2008 : ........................€ ou tranche du CA 2008 :
# $% %% %& $% %%% ' (%% %%%& (%% %%% ' )%% %%%&
)%% %%% ' $%% %%%& $%% %%% ' ( %0%% %%%& ( %%% %% %&
Surface de vente -........... m2
Envisagez-vous de transmettre votre activit@ Qul NON

Si oui, accepteriez-vous d’étre contacté dans le bule vous accompagner dans vos
démarches ? Qul NON

| Environnement de I'entreprise : I

- Ou se situent vos principaux clients ?

Commune Département Région France International
- Quelle est votre clientele : Particuliers Professionnels  Collectivités publiques

Vous sentez-vous touché par la crise économiquen(2008-début 2009) ? OUI  NON
Si oui, de quelle maniere ?
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| Développement de I'entreprise : I

- Sur le plan technique, quels sont vos projets ebjectifs de développement ?

Investissement matériel

Automatisation de process

Innovation
Environnement

Modernisation de I'appareil de production
Mises aux normes

Qualité

Sécurité

Technologies de l'information et communication  Autres (précisez) :

- Concernant vos projets d’investissement, pourriexous préciser (cochez) :

Nature du projet :

Echéance

Montant envisagé en € (HT)

2010

2011

2012

30000
6000 10000 150p0 20000 25p00 300004
50000

50000 a
75 000

Rénovation extérieure :
(vitrine, acces...)

Rénovation intérieure : (Mise en
conformité, rénovation, réhabilitation,
sécurisation des locaux)

Agrandissement :

Achat d’équipement :

(Aménagement véhicule de tournées.|.

Outillage, mobilier spécifique
lié a I'activité :

Montant pour outillage et mobilier : ............ £

Autres (précisez) :

- Appartenez-vous a une association de commercantdiib d’entreprises ? Oul NON
Si OUi, Merci de PréCiSEr SON NOM & ..uiut it e e et e et e e e s e e e e aeeens

- Seriez-vous intéresseé par des opérations regrouptad’autres artisans commercants ? OUlI  NON
Si oui, par quoi seriez-vous intéressé (8 propositions maximum, classer de 1 a 3)

Organisation de manifestations
Portail et boutique en ligne (Internet)

Cartes de fidélité

Gestion des compétences des salariés

Autres (précisez) :

Réunions de professionnels
Communication collective (guide...)
Démarche qualité

Formation (précisez) :

- Participez-vous déja a des évenements, manifestats, foires, marchés..? OUlI NON
Y10 8T o0 15 1=

- Remarques :
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L’analyse des retours de I'enquéte

Au total, ce sont une cinquantaine de questionsajreé ont été retournés, dont plus d’'une
trentaine ayant exprimé des intentions d’investssd.
Voici les caractéristiques (lorsqu’elles les onpraxées) de ces entreprises ayant des projets :

- Age du chef d’entreprise :

Tranche d’age Nombre de chefs %
d’entreprises

25 A 34 4 12%

35A44 18 54%

45 A 54 10 30%

S5 ET + 1 3%

TOTAL 33 100%

- Statuts juridiques :

statuts Nombre d’entreprises %

SARL/SA 15 45%

El 10 30%

Autre (SNC, microentreprise.. ) 8 24%

TOTAL 33 100%

- Localisation :

CDC Nombre d’entreprises %

Monségurais 7 21%

Pellegrue 2 6%

Sauveterrois 10 30%

Réolais 12 36%

Autres (Marchés 2 6%

TOTAL 33 100%

Pres de 40% des entreprises ayant des projets sausnt sur les chefs lieux de cantons.

- Secteurs d’activité :

Secteurs d’activités Nombre d’entreprises %
Alimentaire 6 19%
Commerce 7 22%
Services 5 15%
Batiments 12 37%
Production 2 6%

Total 32 100%

- Date de création :

Date de création Nombre d’entreprises %
Moins de 5 ans 10 33%
Entre 5 et 10 ans 5 16%
Plus de 10 ans 15 50%
TOTAL 30 100%
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- Registre d’immatriculation

Reqistre :

Nombre d’entreprises

%

Répertoire des métiers

11

39%

Registre du commerce et societé

8

28%

Doubles Inscrits RM/RCS

9

32%

TOTAL

28

100%

- Chiffre d’affaires 2008 :

CA 2008

Nombre d’entreprise

%

Moins de 50000€

31%

50000 a 100000€

14%

100000 a 2000004

14%

200000 a 5000004

20%

OO

500000 a 100000

20%

Plus de 1000000€

olo|o/hN|©

0%

TOTAL

29

100%

- Transmission envisagée :

Oui : 5 (4/5 acceptant d’étre accompagnés)

Non : 25

- Localisation de la clientéle :

Secteur géographique

Nombre d’entreprises

%

Commune/ CDC

6

19%

Commune + Département

14

43%

Département

8

25%

Région, France, international..|.

4

13%

TOTAL

32

100%

- Type de clientéle :

Sur 31 entreprises, 29 proposent des prestatigigéles aux particuliers. Environ la moitié
s’adresse également aux professionnels et/ou diecibatés publiques.

Seulement 4 ne travaillent qu'avec des professigrateponctuellement avec des collectivités
publiques.

- Crise économique :
Sur 31 entreprises, 15 ont répondu « non » a latigue: vous sentez-vous touché par la crise
economique de fin 2008-2009 ? ». Huit d’entre dited parti du secteur du batiment.
Seize s’expriment comme se sentant touchées,issaprincipales étant :
- Baisse de CA
- Baisse de la consommation
- Peu de chantiers en 2009

- Projets et objectifs de développement :

En premiere position, les projets se portent sutimeestissement matériel (26/33).

Les entreprises s’étant exprimées sur Uif @bjectif s’orienteraient vers de la modernisation
de I'outil de production (5) ou tout ce qui conaanait I'environnement de I'entreprise(6).

Pays du Haut Entre Deux Mers
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Enfin, la mise aux normes, qualité, sécurité sadsqour 17 d’entre elles (en deuxieme et
troisieme priorité).

- Typologie des projets :

Au total, ce sonB3 entreprisesqui ont exprimeé l'intention de réalisb® projets répartis sur
2010-2011-2012

NATURE des PROJETS :

NATURE Nombre de projets
Rénovation extérieure (vitrine, acces...) 7 proj@tdh)
Rénovation intérieure 10 projets (19%)
(Mise en conformité, rénovation, réhabilitationcsgsation des locaux

Agrandissement : 8 projets (15%)
Achat d’équipement (Aménagement véhicules de t@asné 13 projets (25%)
Outillage, mobilier spécifique lié a I'activité IBojets (25%)
Création d’'un nouvel outil de production 1 prdi2%o)

MONTANT CONNUS :

MONTANTS CONNUS Nombre de projets
Moins de 6000 12

6000 a 20 000 18

20000 a 30000 3

30000 a 50 000 6

Plus de 100 000 2

DELAIS CONNUS :

DELAIS Nombre de projets :

2010 36 projets (25 entreprises)
2011 10 projets (9 entreprises)
2012 3 projets (3 entreprises)

ESTIMATION PROJETS 2010 :

Pour 2010, 25 entreprises ont exprimé [lintentione dréaliser 36 projets
d’investissement/travaux via le questionnaire.
Une dizaine d’entretiens téléphoniques ou physigmeéggalement eu lieu a ce sujet.

En tenant compte des codts mentionnés par les dhafeprises pour chaque projet, il est
alors possible de calculer une moyenne d’investissg pour une entreprise se situant sur le
territoire du Pays HE2M.
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2010/ Tranche 1 :

36 intentions d’investissement exprimées par 2Bepnises, soit 760 200 € HT
Moyenne pour une entreprise : 30 408 € HT

De plus, les réunions d’informations tenues sulgabkaCDC ont suscité des réflexions et |l
semblerait que de nouveaux projets puissent émenags ultérieurement.

En ajoutant une dizaine d’entreprises qui se saifestées seulement par téléphone ou en
entretien direct avec la chargée de mission OCMeut estimer quia tranche 1 de 'OCM
pourrait ainsi concerner 35 entreprises.

Soit : 35 x 30408 =1 064 280 € HT d’investisserasktravaux.

Afin de prendre en compte d’éventuels chefs d'gmises qui ne se seraient pas encore
exprimés ou qui le feront suite a la communicatienlancement de I'opération OCM, nous
estimons &5 le nombre de Bilans-Conseils a réaliser en trahe 1

L’Etat souhaitant apprécier I'impact et la quatis préconisations fournies a I'entreprise lors
du bilan conseil, des évaluations individuelles ngieon un tiers des dossiers seront
effectuées (par tranche de 'OCM) aprés avoir diéisis par le comité de pilotage (soit

environl15 évaluations de bilan-consei)s

Le détail concernant la partie « aides individuells » se décompose en 3 fiches :
- N° 1 : Aides directes aux entreprises (investissnt)
- N° 3 : Bilan-conseils, accompagnement des engep (fonctionnement)
- N° 4 : Evaluation des bilans-conseils (fonctiemrent)

Objectifs OCM 2011-2012 / Tranche 2 et 3 :

La tranche 1 va permettre de communiquer amplersentcette opération et inciter de
nouvelles entreprises a moderniser leur apparelaoeuction.

L’ambition des tranches 2 et 3 se porterait alarsesiviron50 entreprises/ an(une dizaine
d’entre elles s’étant déja manifestées pour lactrar?) qui pourraient potentiellement investir
ou acheter du mobilier spécifique a leur activité.

Le nombre déilan-conseilsalors envisageés s’éleverait aing@/ an (dont une vingtaine a
évaluer).

Au total, TOCM permettrait d’aidefl35 entreprisesa moderniser leur outil de production,
soit 1/4 des entreprises potentiellement bénéfesaide 'OCM (ou 9% du total des
entreprises du territoire hors secteur agricole).
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3. Actions collectives d’animations, de communicati on et de
promotion — Fiches projets

Plusieurs actions sont proposées par les assaosatie commercants et d’artisans ou club
d’entreprises du territoire (Fiches 5 et suivantes)

Celles-ci visent a promouvoir le commerce, l'am&g les entreprises de services et
répondent aux enjeux dégagés dans le diagnosttapté :

Axe 1: Maintenir I'économie résidentielle existang: inciter les commercants et
artisans a adapter leurs outils aux besoins deuptimth et rendre leurs locaux plus
attractifs, promouvoir les produits locaux et lg@dficité des entreprises ;

Axe 2 : Conforter le tissu économique actuel en atant de nouvelles entreprises
Communiquer sur les potentialités d’accueil, lesdeai a [linstallation/reprise
d’entreprises ;

Axe 3: Fédérer les commercants et artisans autoud’animations visant a
redynamiser I'économie de proximitéet fidéliser la clientéle locale (sédentaires at no
sédentaires).
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INVESTISSEMEN

T

Fiche 1

Aides directes aux entreprises

Axes let2:
- Maintenir I'économie résidentielle existante,
- Conforter le tissu économique actuel en atticeEnhouvelles entreprises

A/ Objectifs de I'opération :

Permettre le maintien et 'amélioration de I'owd@ travail en incitant les chefs d’entrepris
artisanales, commerciales et de services a invastiéaliser des travaux.

Ceux-ci peuvent concerner les champs d’intervergionants :

- l'intégration de contraintes réglementaires (mes d’hygiene, de sécurité, respect
I'environnement)

- 'amélioration de I'aspect visuel du local d’adté

- le développement de l'activité (augmentationalpribductivité)

- 'achat d’outillage ou de mobilier spécifique’activité professionnelle.

bES

de

B/ Descriptif :

Ce sont 35 entreprises qui ont émis des projetweitissements auprés du Pays HE2M p4
biais d’'un questionnaire, avec une moyenne d’emv@® 000 € de travaux par entreprise.
Contenu du dossier de demande individuelle de sulores d’investissement :

Ce dossier présentera de maniere détaillée lestingements envisagés par I'entreprise

sera structuré autour des éléments suivants :

- Une fiche de synthése du bilan conseil,

- Les documents relatifs & I'investissement : tableécapitulatif, devis, accord d’emprunt,
- Une attestation sur I’hnonneur émanant du chefitdeprise selon laquelle il est a jour de
charges fiscales et sociales

- Les documents juridiques attestant de I'existesed’entreprise : fiche d'immatriculatiof
statut...
Ce dossier ainsi comprendra les pieces adminigdsatiécessaires a son instruction qui se
transmises uniquement aux co-financeurs conceongsll Comité de Pilotage.

Par ailleurs, la Communauté de Communes du Réaffaésla possibilité d’obtenir une aide
la rénovation de vitrines et d’enseignes (30% diovestissement compris entre 500
4000€). Cela sera d’autant plus incitatif pour éedgreprises de ce territoire qui auront
projets de ce type.

r le

les

C/ Partenariat :
Maitre d’ouvrage OCM : Pays HE2M
Porteur de projets : Entreprises du pays HE2M

Partenaires financiers : Etat (FISAC), Conseil Regi d’Aquitaine, Europe (FEADER)
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D/ Budget de I'opération : 1 064 280 € HT

E/ Résultats attendus

Modernisation de I'outil de production et embelisgent des locaux d’activité

Attraction de la clientéle

Augmentation du chiffre d’affaires

F/ Critéres d’évaluation/ Indicateurs :

Augmentation de la fréequentation, attractivité
Augmentation du chiffre d’affaires

PLAN DE FINANCEMENT (€ HT)
BESOINS RESSOURCES
Intitulé actions Total Partenaires Total

35 projets d’investissements 1064 280 €| Etat FISAC (15%) 159 642
Conseil Régional 79 821
d’Aquitaine (7,5%)
Europe (7,5%) 79 821
Entreprises (70%) 744 996

TOTAL 1064 280 € TOTAL 1 064 280 €

Pays du Haut Entre Deux Mers
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FONCTIONNEMENT

Fiche 2

Animation, coordination, bilans et évaluation de lbpération

Axes 1, 2 et 3 : Communication

- Maintenir I'économie résidentielle existante,

- Conforter le tissu économique actuel en atticenhouvelles entreprises,

- Fédérer les commercants et artisans autour datrns visant a redynamiser I'économie
proximité et fidéliser la clientéle locale (sédarga et non sédentaires)

He

A/ Mission :

Actions de coordination, d’'information et d’anin@ti relatives a 'OCM afin de véhiculg

une information cohérente aupres des acteurs @lalés locaux sur la mise en ceuvre et
objectifs de cette opération.

les

B/ Descriptif :
1- Animation et coordination
- Piloter et animer I'OCM : Coordonner et suivre legérations de fonctionnement
d'investissement (réalisation des dossiers admatiist demandes de subventions)
- Rédiger les cahiers des charges des missions déuantealisées par des prestata
extérieurs

et

res

- Faire le lien avec les partenaires financeurs r@mmer et animer les comités techniq

€S

parties concernées (Commercants-Artisans, Etat,ioRgegDépartement, Préfecture,

de suivi des dossiers de demandes de subventiass@ter l'interface entre les différerjees

Communauté de Communes, Chambre du Commerce dudthre de Bordeaux, Chambfre

des métiers)

- Fédérer le plus grand nombre de commercants, sdiagtiautour de projets commun
mettre en ceuvre dans le cadre de 'TOCM

- Accompagner les associations/clubs d'entreprisess di@ montage administratif
financier de leurs dossiers de demande de subwesntio

2- Communication
- Appuyer et conseiller le prestataire en chargéadeéalisation de la brochure d’informati
et de tout autre support de communication préseh@@M et les actions menées.

hY

S a

t

1%

DN

- Communiquer largement sur I'opération par divexsyens : Presse écrite, radios locales,

Sites internet (Pays du Haut Entre Deux Mers, Chamigonsulaires) Communautés
communes.

3- Bilans intermédiaires OCM
- Réalisation d’un bilan apres chaque tranche djpérzelle de 12 mois comprenant :
> Impact de I'opération sur le Pays
* Rappel des données générales (nombre et nddsrentreprises présentes

de

Sur

le Pays, organisation économique du territoirell¢tales entreprises, secteurs d’activites,

chiffres d’affaires...))
* Projets d'investissements réalisés (nombre atedidatures, projets retent

S,
e

raisons des rejets ; localisation géographique pitegets (répartition territoriale, nombr
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taille, nature)) ; nature et importance des projatglyse par secteur d’activité ; descript
du type d’investissement (immobilier, productifhats...)

> Impact de 'OCM pour les entreprises retenues
* Influence sur les capacités d’autofinancement
* Evaluation de la valorisation de I'entreprisgup transmission-reprise

* Estimation de la valorisation de I'entreprisar 'investissement (batiment,

aménagement, amélioration, outils de production...)
* Conséquences sur I'emploi (création, maintopralité...)
* Amélioration des conditions de travail
* Formation
* Modifications, organisation (effet déclencheur les besoins en formation)

> Présentation des effets générés par TOCM

Effets d’aubaine, d’accélération, de levier finamcide levier financier et d’accélératic

déclencheurs. Comparaison par nombre, taille, eaulocalisation des projets.
> Analyse du déroulement de 'OCM

* Degré d'efficacité et d'efficience de I'OCM (&dquation entre objectif

initiaux et résultats obtenus ; taux de subventipas entreprise, typologie des projg

secteurs géographique) ; volume de consommatiandiare.

* Cohérence et complémentarité de 'OCM avecdeBons économique du

Pays du Haut Entre Deux Mers.
* Nature et qualité des partenariats techniqueseeacteurs territoriau
(chargés de mission, chambres consulaires, pamsrde I'entreprise)

on

n,

[

ts,

K

C/ Partenariat :

Maitre d’ouvrage : Pays HE2M

Partenaires financiers : Etat, Conseil Régionaldifaine, Conseil Général de la Gironde,
Europe (FEADER)

D/Codt : 31620 € (Tranche 1) ; 32000 € (Tranche 2B2200€ (Tranche 3)

E/ Résultats attendus

Coordination de I'opération OCM et suivi des dosste demandes de subventions
Communication sur 'OCM et les actions mises enm@uv

F/ Critéres d’évaluation/ Indicateurs :
Enquéte aupres des entreprises et associations/elntoeprises
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PLAN DE FINANCEMENT (€ HT)
BESOINS RESSOURCES
Intitulé actions Total Partenaires Total

Tranche 1 : chargée de o L -

mission OCM Pays 31620 €| o0 FISAC (50% d'une dépense eligibl{ 4 555 ¢
HE2M plafonnée a 30000€)

Conseil Régional d’Aquitaine (25%) 7905 €
Total aides publiques 22905 €
Total maitre d’ouvrage (Pays HE2M) 8715 €
TOTAL 31620 € TOTAL 31620 €
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FONCTIONNEMENT

Fiche 3

Bilan-conseils, accompagnement des entreprises

Axeslet2:
Maintenir I'’économie résidentielle existante

Conforter le tissu économique actuel en attiranta@evelles entreprises

A/ Objectifs :

- Permettre au chef d’entreprise de prendre dul reauson activité grace a I'analyse
I'ensemble des problématiques auxquelles I'entsemse trouve confrontée.

- Emettre des propositions concretes quant a limmadion du fonctionnement de I'entrepri
et 'aménagement des locaux d'activité.

- Etudier la pertinence du projet d'investissemamiisage par le chef d’entreprise au reg
de I'expertise réalisée.

de

12
(¢

ard

B/ Descriptif :

Le Bilan conseil devra étre effectué par toutes dasreprises souhaitant étre soutenues

financierement pour la réalisation d’'investisseraséravaux.
Cette expertise devra aborder l'ensemble des pnaltigues auxquelles est confronf
I'entreprise présentant ainsi a son dirigeant us@rv évaluative et prospective de ceg
derniére.
Ce document sera présenté au chef d’entreprisel eéomité de pilotage de 'OCM ql
décidera de l'opportunité de poursuivre la démangdweune demande de subvention. C
demande sera formalisée par la constitution d’wesiéo d’investissement.

Cet examen en deux temps permettra ainsi aux mengdoreomité d’apprécier pleineme
I'adéquation et la pertinence du projet d’invegtieent avec les besoins de I'entreprise.
Le bilan conseil et le dossier d'investissementrdety étre remis au chef d’entreprise |t
d’un entretien de restitution réalisé par le presta retenu.

Contenu du dossier de bilan-conseil

Ce dossier sera structuré autour de deux partiess Dn premier temps, il s’agit de faire
bilan de I'entreprise portant sur les points suigan

- Identification et présentation générale,

- Moyens humains et matériels,

- Positionnement du marché et zone de chalandise,

- Analyse financiere,

- Marketing/communication,

- Développement commercial,

- Gestion,

- Export,

- Mises aux normes, démarche qualité,

- Hygiene,

ée
tte

ptte
nt

DI'S

un

- Sécurité,
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- Normes Environnementales,

- Organisation de la production,

- Ressources humaines / Formation,
- Transmission / Reprise.

Dans un second temps, il s’agit dapporter au cHe&treprise des conseils; des

préconisations lui seront ainsi proposées sur $& ldéune analyse des forces et des faible
de I'entreprise. Le contenu devra mettre I'accemtias problématiques :

- Organisation : recrutement, formation, circuitg#sstion...

- Commercialisation : du service ou du produit,er@s réseau avec d'autres
entreprises, diagnostic point de vente...

- Technologiques : produit ou processus de produocti

- Une analyse de I'image dégagée par I'entrepvigene, agencement des produits,
merchandising, facade) pour les commercants sargtus.

Ces conseils doivent permettre d’aboutir a la liss actions a mener par le chef d’entrep

SSES

se,

inscrites dans un calendrier prévisionnel, tenampte de sa capacité financiére pour leur

mise en ceuvre.

En conclusion, le bilan-conseil présentera le prdjevestissement en lien avec I'évoluti
prospective de I'entreprise. Devront étre notamna&ordés :

- Les obijectifs recherchés,

- Les nouveaux moyens a mettre en ceuvre,

- L’équilibre financier du projet,

- L’analyse de la rentabilité (sur les investissetaen lien avec la stratégie de
I'entreprise),

- L'activité prévisionnelle attendue...

C/ Partenariat :

Maitre d’ouvrage OCM : Pays HE2M

Porteur de projets : Entreprises du pays HE2M

Partenaires financiers : Etat, Conseil Régionalifaine

Les subventions publiques pourront atteindre 80wWeddépense plafonnée a 800 € HT pa
bilan conseil et dossier d’'investissement.

=

D/ Budget de I'opération : 36 000 € HT
Le tarif moyen constaté pour la réalisation d’uiart-conseils se situe autour des 1000€ H

E/ Résultats attendus

- Elaborer une stratégie de développement de prige avec son dirigeant

- Permettre au chef d’entreprise de disposer dseilsnpersonnalisés sur le fonctionnemient

de son entreprise et les projets d’'investissenmamtisages.

F/ Critéres d’évaluation/ Indicateurs :

Evaluations par un prestataire (15)
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PLAN DE FINANCEMENT (€ HT)

BESOINS RESSOURCES
Intitulé actions Total Partenaires Total

45 Bilans-conseils 36 000 €| Etat FISAC (50% d’'une dépense 18 000 €
éligible plafonnée a 800€ HT / Bilan
conseil)
Conseil Régional d’Aquitaine (30%) 10 800 €
Entreprises (20% + dépassement) 16200 €

TOTAL 36 000 € TOTAL 36 000 €
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FONCTIONNEMENT

Fiche 4

Evaluation des bilans-conseils

Axe 1 : Maintenir 'économie résidentielle existant

A/ Objectifs de I'opération :

- Permettre d’apprécier I'impact et la qualité gesconisations fournies a I'entreprise lors|du
bilan conseil par une série d’évaluations indivithse d’environ un tiers des dossiers, par
tranche de 'OCM.

B/ Descriptif :

Evaluations réalisées par un prestataire.

Pour la réalisation de ces évaluations individgelles subventions publiques pourront
atteindre 80 % d'une dépense totale plafonneel® & HT par maitre d’ouvrage (sur la base
de 300 € HT par évaluation).

C/ Partenariat :
Maitre d’ouvrage : Pays HE2M
Partenaires financiers: Etat, Conseil Régional difagne

D/ Budget de I'opération : 6000 € HT

E/ Résultats attendus

F/ Critéres d’évaluation/ Indicateurs :

PLAN DE FINANCEMENT (€ HT)
BESOINS RESSOURCES
Intitulé actions Total Partenaires Total
15 Evaluations Bilan-conseils 6 000 Etat : FISAC (50%) 3 000
Conseil Régional 1 800
d’Aquitaine (30%)
Pays HE2M (20%) 1200
TOTAL 6 000 € TOTAL 6 000 €
Pays du Haut Entre Deux Mers 91

Etude préalable OCM : Diagnostic — Mars 2010



FONCTIONNEMENT

Fiche 5

Opération de communication : lancement OCM

Axes 1, 2 et 3 : Communication

- Maintenir I'économie résidentielle existante,

- Conforter le tissu économique actuel en atticenhouvelles entreprises,
- Fédérer les commercants et artisans autour dations visant & redynamiser I'économie fe
proximité et fidéliser la clientéle locale (sédarda et non sédentaires)

A/ Objectifs de I'opération :

- Informer les entreprises et la population du Pdg#2M sur 'OCM par la réalisation d’'up
dépliant.

B/ Descriptif :

Réalisation d’'un dépliant d’informations sur I'OCdé type A4 a plat couché brillant Rector
verso de 170 gr (1000 exemplaires) incluant lagriadion détaillée du dispositif OCM et des
modalités d’éligibilité pour les aides directes aumreprises.

Envoi par courrier nominatif a 700 entreprises pbétlement éligibles
Dépbt envisagé de plusieurs exemplaires en mairie.

C/ Partenatriat :
Maitre d’ouvrage : Pays HE2M
Partenaires financiers : Etat FISAC, Conseil G4rdgda Gironde

D/ Budget de I'opération : 1017 € HT

E/ Résultats attendus

Information aupres des entreprises sur le dispda3EiM
Incitation a la réalisation de travaux de modetiosepar les entreprises

F/ Critéres d’évaluation/ Indicateurs :

Nombre de contacts entreprises
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PLAN DE FINANCEMENT (€ HT)

BESOINS RESSOURCES
Intitulé actions Total Partenaires Total
Réalisation / impression dépliant 648 Etat FISAC (50%) 509
Colt d’envoi 700 courriers 369 Conseil Général de la 203
Gironde (20%)
Pays HE2M 305
TOTAL 1017 € TOTAL 1017 €

Pays du Haut Entre Deux Mers
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FONCTIONNEMENT

Fiche 6

Brochure semestrielle de promotion du commerce dergximité,
actions collectives/animations...

Axes 1, 2 et 3 : Communication

- Maintenir I'économie résidentielle existante,

- Conforter le tissu économique actuel en atticenhouvelles entreprises,
- Fédérer les commercants et artisans autour darmns visant a redynamiser I'’économie ple
proximité et fidéliser la clientéle locale (sédarga et non sédentaires)

A/ Objectifs de I'opération :
- Informer les entreprises et la population du PE¥2M sur I'OCM, les associations ge
commercants et d'artisans, leur programme d’anonatiet offres promotionnelles par |la
réalisation d’une brochure.

B/ Descriptif :

Brochure incluant :
> La promotion du Pays HE2M et de ses actionsageur des 4 Communautés |[de
communes ; présentation du dispositif OCM et deglatitgés d’éligibilité pour les aides
directes aux entreprises
> La présentation des associations et de leurgnage d’animations commerciales
> Le deétail des dates des animations prévues dess marchés hebdomadaifes
(localisation avec une carte du territoire),
> Des offres promotionnelles permettant d’attieeclientele locale
> Des encarts de publicité dédiés aux entrepdsésrritoire

Document de type A5 de 16 pages couleurs (100@Da0lexemplaires) avec :
- Couverture (1)

- Double Page Pays/ OCM (2)

- 1 page par association (4)

- 1 double page pour I'opération marché (2)

- Encarts de publicité (5 a 7)

Distribution de la brochure dans les boites auxdetde facon non-nominative en juin 201Q et
en janvier 2011

C/ Partenatriat :
Maitre d’ouvrage : Pays HE2M
Partenaires financiers : Etat, Conseil Générahdgitonde

D/ Budget de I'opération : 13 198 € HT

E/ Résultats attendus
- Communication sur le dispositif OCM et sur legh@ations se déroulant sur le territoire
- Publicité pour les entreprises
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F/ Critéres d’évaluation/ Indicateurs :

Mini-enquéte de satisfaction sur la réalisatiorgdide et les informations contenues aupre
des consommateurs (via le site internet du PaydvH&iZn direct).

PLAN DE FINANCEMENT (€ HT) pour les 2 brochures / an
BESOINS RESSOURCES
Intitulé actions Total Partenaires Total
2 réalisations Brochure semestriel 8968 Etat FISAC (50%) 6599
2 X 4484 €
2 distributions 12 000 exemplaire| 4230 Conseil Général de la 2640
2x 2115 € Gironde (20%)
Pays HE2M 3959
TOTAL 13198 € TOTAL 13198 €

Pays du Haut Entre Deux Mers
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FONCTIONNEMENT /
INVESTISSEMENT

Fiche 7

Dynamisation des marchés hebdomadaires

Axe 3 :

Fédérer les commercants et artisans autour d’alminsatisant a redynamiser 'économie d¢

proximité et fidéliser la clientéle locale (sédarga et non sédentaires)

174

A/ Objectifs de I'opération :

- Promouvoir et faire connaitre les marchés hebd@ames du territoire du Pays

- Animer ponctuellement les marchés hebdomadairamsi les centres bourgs

- Fidéliser et attirer des consommateurs

- Motiver les exposants a revenir en dehors déteage estivale

- Mettre en place une CVO (Contribution Volontafddligatoire) dans les communes
souhaitant pour pérenniser les animations

B/ Descriptif :

- Programme dinimations sur les plus gros marchés (La Réole, Monséguryedaue,
Pellegrue)

Programme d’animations (18 a 20) réparties de @iseptembre 2010 (une semaine
deux), jours des marchés :

Mardi : Sauveterre de Guyenne
Mercredi : Pellegrue, Gironde sur Dropt
Vendredi : Monségur

Samedi : La Réole

Dimanche : Bagas

Venue d’unanimateur (branché sur la sonorisation existante des commiorsgu’elle
existe) lors de la période estivale (juin a septrenb

- Valorisation des Marchés : produits locaux delitgjanétiers de bouche...

- Promotion des produits des commercants sédemtaste non sédentaires (tous
commercants présents bénéficient de I'animation)

- Constitution de paniers garnis a gagner, jeuxgudiations gratuites, cadeaux...

(Distribution de bons d'achat fournis par les eqpts et/ou municipalités)
- Annonces des prochaines animations sur les aoteshés et des jours de marchés
Gironde s/ Dropt et Bagas.

- Communication commune pour tous les marchés du territoire (Radionuellement
Brochure OCM (10000 ex. distribués annoncant le g@nmme des animation
flyers/affiches.

sur

es

de

5)

De plus, I'association A3P située sur Pellegruehada acquérir un panneau d’affichage

électronique (Totem lumineux extérieur) afin de ammiquer au Nord-Est du territoire sur
programme d’animations qui sera mis en place.

le
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Les 18 ou 20 dates seront ainsi annoncées dan®daure semestrielle (Cf Fiche N°6) |et
permettra au consommateur d’identifier les différens lieux de marchés du territoire et
de suivre les animations

Enfin, ces animations pourront susciter I'envie degosants et du Syndicat des Marchés de

Grance de mettre en place UB¥O* (Contribution Volontaire Obligatoire) qui corresmba
une participation de chaque exposant lors du paiedeson emplacement.

Cette contribution permet ensuite de constituefama pour la mise en place d’animations
telles que celles qui sont proposées dans un preemgs avec I'aide du FISAC, et ainsi de
pérenniser une certaine dynamique au sein des gsaqeh se déroulent sur le Pays HE2M

C/ Partenatriat :
Maitre d’ouvrage : Pays HE2M
Partenaires financeurs : Etat FISAC, Conseil Génierda Gironde

D/ Budget de I'opération : 29 229 € HT

E/ Résultats attendus

Animation des centre-bourgs

Dynamisation des marchés hebdomadaires
Satisfaction et fidélisation de la clientéle et dgposants
Motivation des exposants

F/ Critéres d’évaluation/ Indicateurs :

Evolution de la fréquentation des marchés sousvésk la mise en place d’'une mini-
engquéte de satisfaction auprés des consommategrexgosants, associations, placiers,
élus...

PLAN DE FINANCEMENT (€ HT) Fonctionnement

BESOINS RESSOURCES
Intitulé actions Total Partenaires Total
20 animations a 345 € HT 6900 | Etat: FISAC (50%) 5775
315€ + 30€ frais déplacements
Communication 4000 | Conseil Général (20% 2 310

(8 forfaits de 25 spots radio)
8 x (420€ + 80€ mise en ondes)

Flyers 649 Pays HE2M (30%) 3464

TOTAL 11549 € TOTAL 11549 €

1 Une CVO est une contribution payée par les membtase filiere professionnelle donnée au bénéficemmin de la

promotion et du développement économique de cditzef Cette contribution est collectée au profé th structure
interprofessionnelle qui les regroupe. C'est ceftieicture qui, a travers son Assemblée générale oat Gonseil

d’administration organes délibérants, son bureaegsttomités de développement organes exécutits)egfonds collectés
pour des actions qui peuvent étre “génériques’smpécifiques”.
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PLAN DE FINANCEMENT (€ HT) Investissement

BESOINS RESSOURCES
Intitulé actions Total Partenaires Total
Panneau d’affichage électronique| 17680 Etat : FISAC (30%) 5303
A3P (70%) 12376
TOTAL 17 680 € TOTAL 17 680 €
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FONCTIONNEMENT

Fiche 8

Création de I'identité du Club d’Entreprises du Pays de
Sauveterre (CEPS) par la conception d’éléments visis et de
communication

Axes 2 et 3:

- Conforter le tissu économique actuel en atticenhouvelles entreprises,

- Fédérer les commercants et artisans autour dations visant a redynamiser I'économie
proximité et fidéliser la clientéle locale (sédarda et non sédentaires)

He

A/ Objectifs de I'opération :

- Contribuer au développement économique du tégito

- Disposer d’'un annuaire électronique lisible eiléaa mettre a jour
- Promouvoir les services et produits des adhérents

- Aider les synergies et I'information mutuelle

- Attirer de nouveaux adhérents

B/ Descriptif :

Le projet porte sur un site de gestion dynamiquioauat agréable et aéré
Il aura une importante partie « publique » pounrépe a plusieurs des exigences ci-des
Il aura aussi une partie « privée » pour les inftiams intra-club et les travaux internes.
Le site envisage une bonne présentation des eisegepat de leurs activités.

Il se prétera facilement a la diffusion d’infornwats type « Newsletter ».

SUS.

Il est aussi souhaitable qu'’il puisse s’articulee@les sites de la Communauté de communes

du Sauveterrois et du Pays du Haut Entre Deux Mers.
Enfin, la réalisation du site, prévue pour le @imps 2010, passe par le préalable de cré
d’un logo attractif qui se voudra de refléter I'idieé du CEPS.

htion

C/ Partenariat :

Maitre d’ouvrage : Pays HE2M

Maitre d’ouvrage délégué : Club d’Entreprises dysR#e Sauveterre
Partenaires financiers : Etat, Conseil Générahdgitonde

D/ Budget de I'opération : 1645 € HT

E/ Résultats attendus

- Augmentation du chiffre d’affaires des entrepsise

- Information des habitants du territoire sur les/ges et produits locaux
- Augmentation des synergies entre les entreprises

- Visibilité améliorée du tissu économique du teire
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F/ Critéres d’évaluation/ Indicateurs :

Fréquentation du site (nombre de visites)
Nombre d’adhérents supplémentaires

La remise exceptionnelle indiquée en fin de desrsespondant a la TVA (non incluse dans le
calcul).

PLAN DE FINANCEMENT (€ HT)
BESOINS RESSOURCES
Intitulé actions Total Partenaires Total
Création Logo 490 Etat : FISAC (50%) 823 €
Création site 690 Conseil Général de la 329 €
Gironde (20%)

Hébergement 1 an 195 CEPS (30%) 493 €
Webmastering 3 H 270

TOTAL 1645 € TOTAL 1645 €
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FONCTIONNEMENT

Fiche 9
Participation du CEPS au salon du développement dable 2011

Axe 3 :

Fédérer les commercants et artisans autour d’alminsatisant a redynamiser 'économie d¢

proximité et fidéliser la clientéle locale (séderga et non sédentaires)

A/ Objectifs de I'opération :

- Contribuer au développement économique du tégito

- Exposer les nombreuses solutions présentéed’pabitat, I'agriculture et 'environnemer
en terme de développement durable

- Dans le cas de I'habitat, illustrer les synergiescrétes des entreprises artisanales du C
- Promouvoir ainsi largement les services et prisdproposés par les entreprises l0cs
artisanales et de services qui y seront représerfegdre 10 et 12 entreprises artisan
membres du CEPS accompagnées d’intervenants agrensires)

FPS
hles
hles

B/ Descriptif :

Le CEPS et ses adhérents directement concernéssespnt de :

- participer de maniére coordonnée et synergiquec ales stands regroupés suivan
logique d’'un habitat économique en énergie et po@nt les préoccupations
développement durable. Ces stands et leur envinoame nécessitent la réalisation
calicots, planches photos/schémas de bonne qelidé graphisme coordonné intégran
logo du CEPS

- afficher trés concretement ainsi le dynamisme aetgseprises du territoire (environ 10-
entreprises représentées).

C/ Partenariat :

Maitre d’ouvrage : Pays HE2M

Maitre d’ouvrage délégué : Communauté de Communéadveterrois, CEPS
Partenaires financiers : Etat FISAC, Conseil Gdrdgda Gironde, Club d’Entreprises du
Pays de Sauveterre

D/ Budget de I'opération : 897 € HT

E/ Résultats attendus

- Augmentation du chiffre d’affaires des entrepsise

- Information des habitants du territoire sur les/ges et produits locaux
- Prise de conscience améliorée des questionsvedog@ement durable
- Augmentation des synergies entre les entreprises

- Visibilité améliorée du tissu économique du teire
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F/ Criteres d’évaluation/ Indicateurs :
- Fréquentation

- Contacts et prises de commandes suite au salon

PLAN DE FINANCEMENT (€ HT)
BESOINS RESSOURCES
Intitulé actions Total Partenaires Total

X-banners (8 exemplaires) : 672 € Etat FISAC (50%) 449

structure, posters, sac de transpo

Caliquot (bache PVC) 225 € CEPS (30%) 269
Conseil Général de la 179
Gironde (20%)

TOTAL 897 € TOTAL 897 €
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FONCTIONNEMENT

Fiche 10

Valorisation de l'identité de 'UCAR par la création d’éléments
visuels et de communication

Axe 3 :
Fédérer les commercants et artisans autour d’aiwinsavisant a redynamiser I'économie d¢
proximité et fidéliser la clientéle locale (sédarda et non sédentaires)

14

A/ Obijectifs de I'opération :

- Redynamiser I'image de I'association des comnmdscat artisans réolais en lui donnant yine
identité (logo) sur laquelle s’appuyer pour menee gampagne de communication et faire
connaitre les actions mises en place
- Insuffler une dynamique au sein de I'associatibn de mobiliser les membres autour de la
mise en place d’animations et en attirer de nouxeau

- Susciter la curiosité aupres des chalands psuarteener dans les commerces réolais

B/ Descriptif :

Apres un constat, sans équivoque, la ville de LaldRgouffre d’'une image qui ne reflete gas
la réalité. C’est une image de rues sinistréess sammercants actifs et une image|de
commerces non-attrayants qui est diffusée. Cetgénse fait ressentir par les actions memnées
récemment par les commercgants (création d'un claebteprise) et par I'association ell
méme ne comptant trés peu de membres actifs eiguesl

D

Création du logo Elément clef a la création de l'identité de $asiation.
Il sera le pilier de l'identification de I'image dearque des actions a mener. La création du
logo est un outil capital a la reconnaissance dssbciation et permettra d’établir un
positionnement dans la perception des chalandsset@mmercants. Il ne va pas s’en dire gue
le logo n'est pas utile tout seul. Il sera donovigke par des actions de communication et|par
la mise en place des animations.

Le bulletin trimestriet Cette démarche est un effort de communicatiansgra fait aupre
des commercants. L’objectif est de casser I'imaggeabmmercants vis-a-vis de I'associatipn.
Le trimestriel est le premier outil de communicatgui va appuyer le lancement du logo.

\°Z)

Bannieres et oriflammesCes outils de communication permettront de faesrl’annonce d

la présence des commercants dans les rues de L& Rémurd’hui les efforts en matiere dle
communication sont colossaux. Cette démarche deepldes banderoles a des points
stratégiques de la ville permettra de communiquetes commerces et de rappeler les effprts
déja mis en place (site Internet, clip vidéo, ti$tniel etc....).

Clip vidéo: L’objectif principal étant de casser I'image wglte d’'une ville inhabitée par lgs
commercants, sans dynamismes et sans animationgljplevidéo sera un élément de
communication dynamique visant la reconnaissandédamtité de I'association. Il sera alofs
diffusé par le biais du site Internet et favoriserdréquentation de ce dernier. Il permeitra
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donc aux commercants et aux chalands de prendreaissance de lidentité nouvelle

véhiculée par I'association et de faire fonctionlednouche a oreille.
Ce clip vidéo favorisera la reconnaissance du lgwes des chalands.

Communication générale Apres accords des commercants et des participaots

souhaitons mettre en place un vrai évenement adtotwurnage du clip vidéo promotionnel

par le biais de flyers, de recrutement de figuradtaffichage et d’actions presse. Cefte

communication sera une étape importante dans féssion du logo et la reconnaissance
I'identité de I'association.

de

C/ Partenariat :

Maitre d’ouvrage : Pays HE2M

Maitre d’ouvrage délégué : UCAR

Partenaires financiers : Etat, Conseil Générahdeitonde, UCAR

D/ Budget de I'opération : 5955 € HT

E/ Résultats attendus
- Amélioration de la perception de l'identité dadsociation.

L’association souhaite revaloriser son image etaggifre comme dynamique et innovarjte,

dans le but notamment d’éclaircir ses roles (Asdmr qui n’est pas bonne qu’a donner
I'argent).

de

- Mobilisation de plusieurs adhérents, primordial l@on fonctionnement de l'associatign.

Aujourd’hui la mise en place des actions de 'UCAR effectuée par cing commercants.
Réole compte plus de 70 commercants en centre(tallx de participation inférieur a 109

La

Le dynamisme du centre ville de La Réole dépendrande partie des commercants et de

leur volonté a s’impliquer dans des actions de toon et d’animation jusque la peu

nombreuses.
- Hausse de la fréquentation des chalands damshesierces.

- Favoriser le « bouche a oreille ». Ce dernief’estil marketing le plus efficace dans nofre

région. Nous souhaitons faire parler des commescat de l'association grace a
collaboration et au travail des commercants.

la

F/ Critéres d’évaluation/ Indicateurs :

- Fréquentation du site internet :

Actuellement le recensement est de 240 visitearin€e. L'objectif est d’augmenter
graduellement ce nombre et atteindre les 1000egisians les 12 mois a venir.

- Retours provenant des commercants et informaspoatanées des chalands.

- Réalisation d’un questionnaire pour évaluer lec@gtion de I'image de marque de la ville
de I'association.

et
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PLAN DE FINANCEMENT (€ HT) Fonctionnement

BESOINS RESSOURCES

Intitulé actions Total Partenaires Total
Logo 560 Etat FISAC (50%) 2978
Outil d’'impression de flyers 239 UCAR (30%) 1786
Flyers 265 Conseil général (20%) 1191
Affichage 723
Spots Radio 500
Banderoles 1438
Oriflammes 1480
Clip Vidéo 750

TOTAL 5955 € TOTAL 5955 €
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FONCTIONNEMENT

Fiche 11
Communication sur le commerce de proximité :

Animation commerciale décoration d’intérieur

Axes 2 et 3:

- Maintenir I'économie résidentielle existante,
- Fédérer les commercants et artisans autour dations visant & redynamiser I'économie fe
proximité et fidéliser la clientéle locale (sédarda et non sédentaires)

A/ Objectifs de I'opération :

- Promouvoir les produits des commercants et agig®eolais lors de I'animation
- Mobiliser les commergants de I'association autune action qui prendra de I'ampleur jau
fil des années

- Mettre en place « un label des commercants iseag de proximité »
- Drainer les prospects des grandes villes etfbate découvrir les produits des commercggnts
et artisans Réolais

B/ Descriptif :

Le projet est de créer a La Réole une expositiadlédients de décoration d'intériqur
innovante et unique en France. Nombreux sontriedes et artisans natifs de La Réole ayant
acquis une expérience et un renom national southaégenir sur ces terres.
L'évenement se déroulera le deuxieme week-end ds de Septembre 2010 et a pour
ambition de promouvoir les produits et le travasadxposants, commergants et artisans g¢le la
ville de La Réole.

Cet évenement nécessitera 'aménagement de I'an@tehde ville de La Réole accompagnée
d’'une communication conséquente. La zone de chiglardke la Réole est bien entendu
concernée mais l'objectif est que cet événememeathe clientele de partout en France.|Le
volet communication apparait alors essentiel.

Cette exposition dédiée a tous les commercantsaadi s’articulera autour de 4 thenpes
prédominants

1) Envie de création,

2) Envie de perfections,
3) Envie de luxe,

4) Envie de nature.

L’animation regroupera tous les commercants pditis et leurs produits/services en|un
méme lieu. L'objectif est d'attirer les chalandsipqu'ils puissent prendre contact, repérer les
commercants réolais et donc dynamiser l'activignémique du centre ville en le rendant
attractif.
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Une campagne de publicité sera également miseame plour valoriser l'image de mardue
des artisans et commergants.

La participation de Madame Morin qui a une gransgpédence dans l'organisation et|la
conception d'évenements de grande ampleur permaticat évenement d’atteindre les
objectifs recherchés.

C/ Partenariat :

Maitre d’ouvrage : Pays HE2M

Maitrise d’ouvrage déléguée : UCAR

Partenaires financiers : Etat, Conseil Générahdeitonde, UCAR

D/ Budget de I'opération : 19 363 € HT

E/ Résultats attendus

- Pérennisation de I'événement dans la vie de @deRé

- Revalorisation de I'image de la ville de La Réetale ses commercants.

- 1000 visiteurs sur 3 jours grace a une communicantense des le mois d’avril 2010
- Promouvoir les ressources des créateurs ettiearas d’art du secteur

- Faire évoluer les idées recues sur les coltardisans

- Inciter le passage des chalands dans les magésiiass.

F/ Critéres d’évaluation/ Indicateurs :

- Nombre de visiteurs du salon sur 3 jours

- Augmentation du passage des chalands dansdaefilbinsi de la fréequentation des
commerces a hauteur de 10%.

PLAN DE FINANCEMENT (€ HT)
BESOINS RESSOURCES

Intitulé actions Total Partenaires Total
Eclairage: location de matériel et main| 820 Etat FISAC (50%) 9682
d'oeuvre (installation, montage,
démontage)
Cloisons: stores de séparation, cardess 2060 | UCAR (30%) 5909
garnitures de paravents
Communication Journaux et Radio 5620 | Conseil général (20% 3873
5120 + 500
Affiches 80*70 sur papier photo 890
Kakémonos 40*70 sur polyart 790
Affiches 29,7*42 330
Plaquettes publicitaires 555
Végétaux 4630
Banderoles 1438
Oriflammes 1480
Vidéo 750

TOTAL 19 363 € TOTAL 19 363 €
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FONCTIONNEMENT

Fiche 12

Conseils a I'image sur les vitrines de centre-bourg

Axeslet2:
- Maintenir I'économie résidentielle existante,
- Conforter le tissu économique actuel en atticenbouvelles entreprises

A/ Objectifs de I'opération :

- Rendre les vitrines et locaux commerciaux atifict
- Apprendre a communiquer sur les produits de faggtinente

B/ Descriptif :

Proposer aux commercants la possibilité d’obteesr abnseils de facon collective sur I'image
des vitrines (acquérir un savoir-faire dans la @néation, I'agencement, conseils pour la
vitrine, facade ...).

Aider ensuite au cas par cas chaque entreprispligjagr les conseils théoriques dans leur
lieu de vente.

C/ Partenariat :

Maitre d’ouvrage : Pays HE2M

Maitre d’ouvrage délégué : Associations de Comnmsoat Club d’entreprises du Pays
HE2M

Partenaires financiers : Etat, Conseil Générahdgifonde, Associations

D/ Budget de I'opération : 3200 € HT

E/ Résultats attendus
Conseiller 18 entreprises (5% des entreprises cooiates du territoire)

F/ Critéres d’évaluation/ Indicateurs :
- Enquéte auprés des commercants ayant bénéfiéotseils
- Augmentation de la fréquentation, du chiffre thaes
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PLAN DE FINANCEMENT (€ HT)

BESOINS RESSOURCES
Intitulé actions Total Partenaires Total
2 jours de sensibilisation collective 800 | Etat FISAC (50%) 1600
(2 x 9 entreprises)
6 jours de sensibilisations individuellf 2400 | Association/Club (30% 960
(6 x 3 entreprises)
Conseil Général de la 640
Gironde (20%)
TOTAL 3200 € TOTAL 3200 €
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4. Plan de financement tranche 1

Plan de financement Tranche 1 OCM
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Maitrise Codt action en Etat Conseil Conseil Autofi Pays Association
Actions d'ouvrage €uros Hors Codt éligible Taux . Taux |FEADER | Taux - Taux Y com./art. - | Taux| Entreprises [raux
SO FISAC Régional Général HE2M
déléguée Taxes Club
1 - Aides directes aux entreprises : 35 projets Entreprises 1 064 280, 1 064 280, 159 642| 15% 79 821 7,5%] 79821| 7,5% 744 996 70%
I
n
v |7 - Panneau affichage électronique marchés A3P 17 680 17 680 5304| 30% 12 376
t
Total Investissement 1081 960 1081 960 164 946 79 821 79 821 12 376 744 996
2 - Animation, coordination Pays HE2M 31620 30 000 15 000| 50% 7 905| 25% 8 715
3 - Bilans-conseils : 45 expertises Entreprises 36 000 36 000 18 000| 50% 10 800| 30% 7200| 20%
4- Evaluation Bilans-Conseils (15) Pays HE2M 6 000 6 000 3 000| 50% 1800] 30% 1200
5 - Communication lancement OCM (1000) Pays HE2M 1017 1017 509| 50% 203| 20% 305
F |6 - Brochure semestrielle promotion Pays HE2M 13 198 13 198 6599| 50% 2640 20% 3959
o Jcommerce local (10 000)
2 7 - Dynamisation marchés hebdo Pays HE2M 11 549 11 549 5775| 50% 2 310| 20% 3464
i |8 - création identité club dentreprises g';ybs E;:Lf/gfﬁg 1645 1645 823| 50% 320| 20% 493| 30%
° CDC du
n |9 - Participation Salon Dév Durable S . 897 897 449 50% 179] 20% 269| 30%
n auveterrois
e Union des
m 110 - Valorisaton identité association Commergants 5955 5955 2 978| 50% 1191 20% 1786| 30%
e Artisans Réolais
n
¢ |11 - Communication sur le commerce de Union des
proximité : Animation commerciale décoration Commercants 19 363 19 363 9 682| 50% 3873| 20% 5809| 30%
d'intérieur Artisans Réolais
Associations
12 - Conseils commercants vitrines com./art. du Pays 3200 3200 1 600| 50% 640 20% 960| 30%
HE2M
Total Fonctionnement 130 444 128 824 64 412 20 505 11 365 17 643 9317 7200
TOTAL GENERAL TRANCHE 1 OCM 1212 404 1210784 229 358 100 326 79 821 11 365 17 643 21693 752 196
Total aides publigues demandées 420 870
Investissement 324 588
Fonctionnement 96282




5. Ambitions pour les tranches 2 et 3

Plan de financement prévisionnel Tranche 2 OCM

Plan d’actions OCM — Avril 2010

Maitrise d'ouvrage Codt action en Etat Conseil Consell Autofi Pays el
Actions P g €uros Hors Co0t éligible Taux o Taux |FEADER | Taux - Taux 4 com./art. - | Taux| Entreprises [faux
déléguée FISAC Régional Général HE2M
Taxes Club
T
n |1 - Aides directes aux entreprises : 50 projets Entreprises 1 250 000 1 250 000 187 500| 15% 93 750] 7,5%] 93 750 7,5% 875 000| 70%
\
; |Total Investissement 1250000 1250 000 187 500 93 750 93 750 875 000
2 - Animation, coordination Pays HE2M 32 000 30000 15 000] 50% 8 000] 25% 9 000
3 - Bilans-conseils : 60 expertises Entreprises 48 000 48 000 24 000 50°/z:| 14 400 300/% 9 600] 20%
4 - Evaluation Bilans-Conseils (15) Pays HE2M 6 000 6 000 3 000 50%] 1800] 30% 1200
. ﬁ\/’;;mm“”'ca“o” lancement OCM (1000 Pays HE2M 1017 1017 509| 50% 203| 20% 305
N - -
, |6 - Brochure semestrielle promotion Pays HE2M 13198 13198 6 599| 50% 2640| 20% 3959
. jcommerce local (10 000 exemplaires)
¢ |7 - Service au consommateurs (Transport a la CDC Pellegrue 5000 5000 2500| 50%
i ldemande)
o |8 - Etude commerces en Bastide (avec Pays Pays HE2M 10 000 10 000 5000l 50%
n 1Coeur E2M)
n Associations
i 9 - Guide des entreprises com./art. du Pays 10 000 10 000 5 000| 50%
e HE2M
n |10 - Logo commun associations com./art. Associations o
t |Entre 2 Mers - Sud Gironde com./art. 10000 10000 5 000f 50%
11 - Service aux consommateurs (Transport
personnes agées Marché hebdomadaire La Ville de La Réole 15 000 15 000 7 500[ 50%
Réole)
Total Fonctionnement 150 215 148 215 61 608 24 200 2843 14 465 9 600
TOTAL GENERAL TRANCHE 2 OCM 1400215 1398 215 249 108 117950 93 750 2843 14 465 884 600
Total aides publiques demandées 463 651
Investissement 375000
Fonctionnement 88 651
Pays du Haut Entre Deux Mers 111




Plan de financement prévisionnel Tranche 3 OCM

Plan d’actions OCM — Avril 2010

Maitrise Colt action en Etat Conseil Conseil Autofi Pays Association
Actions d'ouvrage €uros Hors Codt éligible Taux L . Taux |FEADER | Taux - Taux com./art. - | Taux| Entreprises [Taux
S FISAC Régional Général HE2M

: déléguée Taxes Club
n |1 - Aides directes aux entreprises : 50 projets Entreprises 1 250 000 1250 000 187 500| 15% 93 750 7,5%]| 93 750| 7,5% 875 000] 70%
\tl Total Investissement 1 250 000 1 250 000 187 500 93 750 93 750 875 000

2 - Animation, coordination Pays HE2M 32 200 30 000 15 000 50% 8 050] 25% 9 150

3 - Bilans-conseils : 60 expertises Entreprises 48 000 48 000 24 000] 50% 14 400] 30% 9 600] 20%
F 14 - Evaluation Bilans-Conseils (15) Pays HE2M 6 000 6 000 3 .000] 50% 1 800] 30% 1 200
° |5~ Communication lancement OCM (1000
r; fiyers) Pays HE2M 1017 1017 509| 50% 203] 20% 305
¢ |6 - Brochure semestrielle promotion Pays HE2M 13198 13198 6 599| 50% 2640 20% 3959

commerce local (10 000 exemplaires)

Total Fonctionnement 100 415 98 215 49 108 24 250 2 843 14 615 9 600

TOTAL GENERAL TRANCHE 3 OCM 1350415 1348 215 236 608 118 000 93 750 2 843 14 615 884 600

Total aides publiques demandées 451 201

Investissement 375 000

Fonctionnement 76 201
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6. Plan de financement global prévisionnel OCM (3 t

ranches)

Plan de financement global prévisionnel OCM

Codt action . Etat Conseil Conseil | Autofi Pays |Association .
Totaux en €uros Cot eligible FISAC | Régional FEADER Général H|52|\/|y com./art. - SIUERIEES
Total Investissement T1 1081960 1081960] 164 946] 79 821 79 821 0 ol 12 376 744 996
Total Fonctionnement T1 130 444 128 824 64 412 20 505 0 11 365 17 643 9317 7 200
TOTAL GENERAL TRANCHE 1 ¢ 1212 404 1210784] 229 358 100 326 79 821 11 365 17 643 21 693 752 196
Total Investissement T2 1250 000] 1250 000] 187 500] 93750 93 750 0 ol 0] 875 000
Total Fonctionnement T2 150 215 148 215] 61608 24 200] 0 2 843 14 465 of 9 600
TOTAL GENERAL TRANCHE 2d 1400215 1398215| 249108 117950] 93750 2 843 14 465 0l 884600
Total Investissement T3 1250 000] 1250 000f 187 500] 93750] 93750 0 ol 0l 875 000
Total Fonctionnement T3 100 415] 98 215 49108 24 250] 0 2843 14 615 of 9 600
TOTAL GENERAL TRANCHE 3 ¢ 1350415] 1348215] 236608] 118000 93 750 2843 14 615 0l 884 600
Total Investissement T1+T2+T3 3581960 3581960] 539946] 267 321] 267 321 0 ol 12 376] 2 494 996
Total Fonctionnement T1+T2+T3 381 074 375254 175 127 68 955 0 17 051 46 722 9 317 26 400
TOTAL GLOBAL OCM 3963 034 3957 214] 715073 336 276] 267 321 17 051 46 722 21693] 2521396
Total demandes aides publiques 1335721
Investissement 1074 588
Fonctionnement 261 133
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ZJUPA

Unian Professionnells Artisanzle

DOSSIER DE PRESSE

L’impact de la crise
sur les entreprises artisanales

Enquéte UPA/|+C—- Janvier 2009
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Fiche teohinigue i s s b bt b e p.3

Artisans estimant que leur entreprise est aujourd’hui impactee
par les conséquences de la crise financiére
Données PENERGIES. .. i i i i b b bbb d R bbb kbbb S bbb p.4

Détail 5efon TS SECEELINT . i i i s b b b bbb kbbb st bt 0 p.5

Artisans estimant gue le comportement de leur banque
sestdurch ces dermiers MoIS o s s s s p.6

Elements de durcissement du comportement des bangques .o p.7

Artisans prevoyant de reporter ou de reduire
leurs investissements prevus en 2009, e e s p.8

Artisans estimant gue le plan de relance du gouvernement
repond aux difficultés des petites eNtrepPriSEs. ... e s e e p.9

(&
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Fiche technique

Ce dossier se fonde sur une enquéte réalisée durant la 1¥° quinzaine du mois de
janvier 2009 par l'lnsdwe | + C pour le compte de 'UPA auprés d'un panel
representatif de 3.150 entreprises artisanales a raison de :

- 900 entreprises du batiment (gros ceuvre, second ceuvre technigue, second
ceuvre finition,...)

- 750 entreprises de l'alimentation (boulangerie, patisserie, boucherie, charcuterie,
poissonnerie,...}

- 750 entreprises des services (réparation automaobile, taxis, ambulances, coiffure,
blanchisserie, teinturerie,...)

- 750 entreprises de fabrication (travail des métaux, bois ameublement, textle
habillernent, imprimerie,...)
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IMPACT DE LA CRISE

Artisans estimant que leur entreprise
est aujourd’hui impactée par les conséquences de la crise :

52 %

Données générales

Interroges lors de kb premiére quirgaine de anvier 2009, plus de la moitie des artisans
estiment que leur entreprise est aujourd hul impactée par les consequences de ko crise
financiére.
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IMPACT DE LA CRISE

Artisans estimant que leur entreprise
est aujourd’hui impactée par les conséquences de la crise

Deétails selon les secteurs

Les artisans des métiers de services et de la fabrication se décarent plus affectés par
I"environnement conjoncturel que leurs confréres du batiment et surtout de lalimentation.

% d'entreprises

W Mon, pas du tout

S ———
T T s e
T

Alimentation

.
i

Semvices ™
Fabrication

Ers emble

Mon, plutét pas mOul, plutbt B Oul, tout & fait
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IMPACT DE LA CRISE

Artisans estimant que le comportement
de leur banque s’est durci ces derniers mois :

19 %

Pris d'un artisan sur cing fait ¢tat d'un durcissement du comportement de sa bangue au
cours des derniers mois. Cette part savere un peu plus faible pour les artisans du
batiment (15 %) que pour leurs confréres des autres métiers (plus de 20 %)

Oui,
tout a fait
9o Oui, plutét
10%
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